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Dessa ordningsregler galler semesterboenden som erbjuds via ferienwohnung-la-mata.com, om inga
avvikande regler har avtalats for det aktuella boendet. De kompletterar bokningsvillkoren och ska féljas av
alla gaster. For varje bokning géller den version som gasten har fatt och accepterat.

1. Tillampning och hansyn

Ordningsreglerna galler alla bokade personer och andra personer som tillatits vistas i boendet. Den bokande
Gasten informerar alla medresenarer om innehallet.

Grannar, gemensamma utrymmen och nattvilan ska alltid respekteras. Hyresvardens anvisningar for att avvarja
fara eller skydda boendet ska fdljas.

2. Incheckning och digital nyckelbox

Incheckning ar i regel méjlig fran 15:00 om inget annat avtalats f6r boendet. Tidigare incheckning kraver
uttryckligt godkannande i forvag.

Tilltradeskoden och nyckeln far endast goras tillgangliga for registrerade gaster. Vidarebefordran till obehdriga,
offentliggérande och annat missbruk ar férbjudet. Forlust, misstanke om att obehdériga fatt kannedom om
uppgifterna eller funktionsfel ska anméalas omedelbart.

Nyckelboxen ska stédngas ordentligt efter varje hamtning eller aterlamning av nyckeln.

I regel tillhandahalls en uppsattning nycklar. Nyckelboxen, oavsett om den ar digital/elektronisk eller mekanisk
med sifferkombination, ar endast avsedd for engangshamtning av nyckeln vid incheckning och aterlamning vid
utcheckning. Den far inte anvandas som foérvaringsplats under vistelsen. Efter incheckning ska Gasten forvara
nyckeln sakert. Aterférvaring i boxen under vistelsen sker pa egen risk. Om nyckeln darigenom blir oatkomlig
ska hyresvardens kontakt for bradskande arenden anvandas forst; nédvandiga, skaliga och styrkta kostnader
for nddoppning eller lassmed far debiteras Gasten om orsaken inte ar hyresvardens ansvar.

3. Gaster, besokare och anvandning

Boendet far endast anvandas av personer som anges i bokningen och ar registrerade nar lagen kraver det.
Oanmalda dvernattande géaster, ytterligare bestkare, andrahandsuthyrning och kommersiell anvandning kraver
hyresvardens godkannande i forvag.

Fester, evenemang och stdrande sammankomster ar inte tillatna. Det hogsta tilldtna antalet personer for
boendet far inte dverskridas.

Om lagen kraver det samlas uppgifterna for gastregistrering in fore eller vid ankomst med ett formular, en lank
eller motsvarande dokument som hyresvarden tillhandahaller. Den bokande Gasten medverkar till att de
nddvandiga uppgifterna for sig sjalv och medresenarerna lamnas fullstandigt och korrekt.

Som undantag far dessa formaliteter slutféras eller kompletteras under vistelsen endast om lagen som galler
for boendet tillater det och samtliga lagstadgade tidsfrister for insamling av uppgifter, identifiering och éverforing
foljs. Det finns ingen ratt att skjuta upp l@mnandet av lagstadgade uppgifter.
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4. Nattvila och grannar

Nattvila galler mellan 22:00 och 08:00. Aven utanfér dessa tider ska hdg musik, rop, smallande dérrar och
annat undvikbart buller undvikas.

Trappor, tilltradesvagar och gemensamma utrymmen ska héllas fria. Infarter, grannfastigheter och
raddningsvagar far inte blockeras.
5. R6kning, husdjur och 6ppen eld

Rokning och vejping ar forbjudna inne i boendet och tillatna endast pa balkong eller terrass, om inget annat
anges for boendet. Fimpar ska slackas helt och tas om hand sakert.

Av hansyn till grannarna ber vi att rokning om mdjligt undviks aven pa balkong och terrass. Vid rokning dar ska
stérningar av rok undvikas; fimpar ska slackas helt och tas om hand sakert i ett lAmpligt askfat.

Husdjur ar i regel inte tillatna om inget annat uttryckligen avtalats i férvag. Tvingande lagstadgade undantag
paverkas inte.

Grill och andra varmekallor far endast anvandas pa avsett satt, sékert och under uppsikt. Grillen ska fa svalna
helt och rengoras efter anvandning.
6. Skydd av egendom och utomhusutrustning

Nar boendet lamnas ska ytterdorren, atkomliga fonster och terrassdorrar stangas respektive lasas ordentligt.
Vardesaker bor inte lamnas synliga eller obevakade.

Parasoller, fiskeutrustning, dynor, leksaker, handdukar och andra I6sa foremal ska fallas ihop, sakras eller tas in
i boendet respektive avsedd férvaring nar boendet lamnas, vid langre franvaro, éver natten samt vid vind eller
olampligt vader.

Forlust, stold eller skada ska anmalas omedelbart; vid stdld ska &ven polisen kontaktas.

7. Renlighet, avfall och utrustning

Boendet och utrustningen ska behandlas varsamt. Smuts ska avlagsnas utan dréjsmal. Porslin och
koksredskap ska rengoras efter anvandning.

Avfall ska sorteras enligt lokala regler och laggas i avsedda behallare. Avfall far inte spolas ned i toalett,
handfat eller avliopp.

Maobler och utrustning far inte flyttas eller tas bort fran boendet utan hyresvardens samtycke.

8. Energi och vatten

Luftkonditionering eller uppvarmning far endast anvandas med stangda fonster och ytterdérrar. Nar boendet
ldmnas ska belysning, luftkonditionering och elektriska apparater som inte behdvs stangas av.

Flera effektkravande apparater bor inte anvandas samtidigt. Laddning av elfordon via boendets eluttag ar
forbjuden om det inte finns en uttryckligen godkand laddningsmajlighet. Vatten och energi ska anvandas
sparsamt.

9. Sakerhet och skadeanmalan

Brandvarnare, brandslackare, forsta hjalpen-utrustning och annan sakerhetsutrustning far inte tas bort, tackas
Over, stangas av, manipuleras eller anvandas for fel andamal.

Skador, funktionsfel, vattenlackor, ovanliga lukter, skadedjur och andra sakerhetsbrister ska omedelbart
anmalas via angiven kontaktvag. Egna reparationer ar tillatna endast for att avvarja omedelbar fara.

Vid nddfall galler det europeiska nddnumret 112. Félj &ven boendets sarskilda sékerhets- och
utrymningsanvisningar.
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10. Utcheckning

Utcheckning ska i regel ske senast 10:00 om inget annat uttryckligen avtalats i férvag. Boendet ska vara helt
utrymt och lamnat senast vid avtalad utcheckningstid. Forlangning ar tillaten endast efter hyresvardens
uttryckliga bekraftelse i textform i férvag.

Forsenade eller installda flyg, reseproblem eller andra personliga omstandigheter férlanger inte vistelsen
automatiskt; vid behov ska Gasten sjalv ordna ett alternativt boende. Tvingande lagstadgade rattigheter
paverkas inte.

Fore avresa ska avfall tas ut, anvant porslin och vid behov grillen rengoras, 16sa utomhusféremal forvaras
sakert, fonster och dérrar stdngas, belysning, luftkonditionering och apparater som inte behévs stéangas av,
skador anmalas och nycklar eller tilliradesmedel aterlamnas enligt éverenskommelse.

Personliga tillhérigheter ska tas med. Senare utcheckning ar tillaten endast efter godkannande i forvag.

Betalning, erbjudande om betalning, begaran om férlangning eller kvarlamnat bagage eller andra personliga
foremal forlanger inte vistelsen. Forlangning ar tillaten endast efter hyresvardens uttryckliga bekraftelse i
textform i forvag.

11. Foljder av overtradelser

Vid vasentliga eller upprepade Overtradelser far hyresvarden enligt avtalet, de allmanna hyresvillkoren och
tillamplig lag krava lampliga atgarder och vid behov avsluta vistelsen.

Skador, forluster eller nddvandig extra stadning som Gasten orsakar genom uppsat eller oaktsamhet far
debiteras i den man lagen tillater.

Vid en 6vertradelse far hyresvarden krava att den omedelbart upphor; vid en allvarlig 6vertradelse far Gasten
uppmanas att lamna boendet. Om en lagenlig uppmaning att lamna boendet inte foljs far polisen eller annan

behorig myndighet kontaktas. Om det giltigt avtalats fore vistelsen och ar tillatet enligt lag kan redan betalda

bokningsbelopp forverkas vid avhysning pa grund av en allvarlig 6vertradelse.

12. Rangordning

Vid motstridigheter galler féljande rangordning i den man lagen tillater: (1) individuellt férhandlade
Overenskommelser, (2) bokningsbekraftelsen, (3) kompletterande avtal for bokningen, (4) boendespecifika

uppgifter, (5) dessa allmanna hyresvillkor och (6) de ordningsregler som tillhandahallits fore avtalets ingaende.

Foretradet for giltigt inforlivade plattformsvillkor paverkas inte.
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